Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1.) Geltungsbereich:

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") regeln die
Geschéaftsbeziehungen zwischen KOSVER (nachfolgend "Unternehmen" / "Dienstleister"
oder "Wir") und unseren Kunden (nachfolgend "Kunde" oder "Versicherungsnehmer") im

Zusammenhang mit dem Abschluss von Versicherungsvertragen uber ein Vergleichsportal.

2.) Vertragsabschluss:

2.1) Durch die Nutzung unseres Dienstes und die Akzeptanz dieser AGB ermachtigt der
Kunde uns, Versicherungsvertrage in seinem Namen Uber ein Vergleichsportal bei den dort

verbundenen Versicherungsgesellschaften abzuschlielRen.

2.2) Der Vertrag kommt zustande, wenn wir eine Versicherungspolice Uber das
Vergleichsportal auswahlen und wir den Antrag in seinem Namen bei der
Versicherungsgesellschaft einreichen. Der Kunde erhalt eine Bestatigung Uber den

erfolgreichen Vertragsabschluss sowie Zugang zu seiner Versicherungspolice.

3.) Aufklarungspflicht:

Der Kunde ist verpflichtet, uns alle erforderlichen Informationen zur Verfliigung zu stellen, um
einen Versicherungsvertrag abzuschlieRen. Wir sind nicht flr falsche oder unvollstandige

Informationen verantwortlich, die vom Kunden bereitgestellt werden.

4.) Provisionsvereinbarungen:

Der Kunde ist dariber informiert, dass die von uns vermittelten Versicherungen uber
Partnerprogramme abgeschlossen werden. Dies bedeutet, dass wir fest vorgeschriebene
Provisionen, auch als Affiliate-Provisionen bezeichnet, erhalten, wenn Kunden
Versicherungen Uber die von uns bereitgestellten Links abschlieen. Die genauen
Partnerprogramme werden nicht offengelegt. Bei den Versicherungen, die Uber das
Vergleichsportal angeboten werden, ist ein weiteres Vergleichsportal eingebunden, das nicht
namentlich genannt wird. Uber diesen Anbieter schlieBen wir Unfallversicherungen im
Auftrag unserer Kunden ab. Die Details der Partnerprogramme und des Vergleichsportals
bleiben vertraulich.
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5.) Kostenloser Versicherungsschutz und Kundenservice:

5.1) Im Bestreben, die Interessen unserer geschatzten Kunden zu wahren, dbernehmen wir
die Kosten der jahrlichen Unfallversicherungsbeitrage. Auf diese Weise kdénnen unsere

Kunden die Vorteile der Versicherung ohne zusatzliche Kosten geniel3en.

5.2) Die Versicherungsbeitrdage werden rechtzeitig auf das vom Kunden angegebene
Bankkonto eingezahlt, um sicherzustellen, dass die Versicherunggesellschaft die Beitrage

problemlos abbuchen kann.

5.3) Jedes Jahr erfolgt ein Wechsel der Versicherung/en, um Kkontinuierlich einen

kostenlosen Versicherungsschutz zu gewahrleisten.

5.4) Darlber hinaus halten wir unsere Kunden stets Uber Veranderungen in den
Versicherungsvertragen auf dem Laufenden und unterstiitzen sie bei allen erforderlichen

Schritten, um einen dauerhaften kostenlosen Versicherungsschutz zu gewahrleisten.

6.) Datenschutz:

Wir verarbeiten personenbezogene Daten des Kunden im Rahmen unserer Dienstleistungen.
Die Datenschutzbestimmungen finden sich in unserer Datenschutzerklarung, die auf unserer

Website verfugbar ist.

7.) Volimachtseinraumung:

Durch Zustimmung zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen raumt der Kunde dem
Unternehmen die ausdruckliche Vollmacht ein, in seinem Namen und seiner Vertretung
Unfallversicherungsvertrage abzuschlieBen und zu verwalten, einschlief3lich, aber nicht

beschrankt auf die folgenden Tatigkeiten:

7.1) Abschluss neuer Unfallversicherungsvertrage in Ubereinstimmung mit den Anweisungen

und Bedirfnissen des Kunden.

7.2) Kundigung bestehender Unfallversicherungsvertrdage vor Ablauf des ersten
Versicherungsjahres, um den Kunden 2zu ermdglichen, einen neuen kostenlosen

Unfallversicherungsvertrag abzuschlielRen.

7.3) Fortlaufende Verwaltung und Anpassung bestehender Unfallversicherungsvertrage

gemal den Anweisungen und Bedurfnissen des Kunden.
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8.) Kundenanweisungen:

Der Kunde kann dem Unternehmen schriftiche Anweisungen erteilen, die die oben
genannten Tatigkeiten betreffen. Das Unternehmen wird solche Anweisungen nach besten

Kraften und gemal den geltenden Gesetzen ausflihren.

9.) Dauer der Volimacht:

Diese Vollmacht bleibt in Kraft, bis der Kunde das Unternehmen schriftlich dartiber informiert,
dass die Vollmacht widerrufen wird oder bis zu dem Zeitpunkt, an dem der Kunde nicht mehr

in der Lage ist, Anweisungen zu erteilen oder verstirbt.

10.) Haftungsausschluss:

Wir haften nicht fir Schaden oder Verluste, die dem Kunden aufgrund von Fehlern,
Auslassungen oder der Ausiibung unserer Dienstleistungen oder Vollmacht entstehen, es sei
denn, diese Schaden resultieren aus vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten
unsererseits und erfolgen in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und den erteilten

Anweisungen.

11.) Widerrufsrecht:

Der Kunde hat das Recht, diesen Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses. Der Kunde hat die Mdglichkeit, das bereitgestellte Widerrufsformular
aus der Bestatigungs-E-Mail, die er von uns beim Vertragsabschluss erhalten hat, zu
verwenden, um sein Widerrufsrecht auszulben. Durch Ausflllen und Einreichen dieses

Formulars erklart der Kunde seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen.

12.) Ruckerstattung des Versicherungsbeitrags bei vorzeitiger Kiindigung:

Falls der Kunde den Vertrag innerhalb der 14-tagigen Widerrufsfrist kiindigt und bereits den
Versicherungsbeitrag von uns erhalten hat, ist der Kunde verpflichtet, den erhaltenen Betrag

unverzlglich an uns zurliickzuzahlen.
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13.) Kiindigungsbedingungen:

Der Kunde hat die Moglichkeit, das bereitgestellte Kuindigungsformular aus der
Bestatigungs-E-Mail, die er von uns beim Vertragsabschluss erhalten hat, zu verwenden, um
sein Kundigungsrecht auszuuben. Bitte beachten Sie die Kindigungsfristen, die in |hrem

Versicherungsvertrag festgelegt sind.

14.) Berechtigungen und Lizenzen:

Unser Unternehmen ist berechtigt, seine Dienstleistungen gemaR diesen AGB anzubieten.
Informationen zu unseren Dienstleistungen und Geschaftsbereichen kdénnen auf Anfrage

bereitgestellt werden.

15.) Beschwerdeverfahren:

Fir den Fall, dass der Kunde Unzufriedenheit oder Anliegen in Bezug auf unsere
Dienstleistungen hat, steht es ihm frei, uns Uber das Beschwerdeverfahren in schriftlicher
Form per E-Mail zu kontaktieren. Wir werden alle Beschwerden sorgfaltig prifen und

angemessene Malinahmen ergreifen, um Ldsungen zu finden.

16.) Verzicht auf mundliche Zusicherungen:

Diese AGB stellen die gesamte Vereinbarung zwischen dem Kunden und uns dar und haben
Vorrang vor mundlichen oder schriftlichen Zusicherungen, die nicht ausdricklich in diesen
AGB festgehalten sind.

17.) Anderungen der AGB:

Wir behalten uns das Recht vor, diese AGB nach eigenem Ermessen zu &andern.
Anderungen werden dem Kunden schriftlich mitgeteilt und treten unverziiglich nach der
Mitteilung in Kraft. Der Kunde hat das Recht, die gednderten AGB abzulehnen und den

Vertrag zu kuindigen, sofern er die geanderten AGB nicht akzeptiert.
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18.) Rechtswahl, Gerichtsstand und Schlussbestimmungen:

Diese AGB unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Als Gerichtsstand fur
alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen AGB wird Balingen vereinbart.
Wenn einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam werden, bleiben die Ubrigen
Bestimmungen wirksam. Die unwirksame Bestimmung wird durch eine wirksame ersetzt, die
ihrem wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Durch die Bestatigung dieser AGB erteilt
der Kunde dem Unternehmen die Vollmacht gemaR den hierin beschriebenen Bedingungen

und erkennt an, diese AGB gelesen und verstanden zu haben.
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